
Association de défense des consommateurs depuis 1975, Familles 

Rurales informe, écoute et mène des actions de prévention dans le 

domaine de la consommation.  

Le Mouvement défend également, à tous les échelons, les intérêts 

collectifs et individuels des consommateurs.  

 

Un vendredi après-midi par mois  

RDV individuel entre 13h45 et 16h45 
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accueil.herault@famillesrurales.org  
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Transports 

Automobile  
Services publics 

Banques et assurances 

Commerces et services 

Loisirs  

Tourisme  

Nous sommes là 

pour vous aider ! 

Nous vous informons sur les démarches à suivre en vue de   
trouver des solutions aux litiges.  

Nous pouvons également vous  accompagner dans la mise en 
œuvre des démarches à effectuer et vous représenter en tant            

qu’association de défense des consommateurs. 

Votre litige concerne un des thèmes suivants ?  

 
Vente et promotion 

Logement  

Alimentation  
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